
 

 

GUÍA PARA ACTUALIZAR LOS DATOS DE CONTACTO EN LA SEDE ELECTRÓNICA 

DE LA SEGURIDAD SOCIAL 

Es importante facilitar nuestros datos de contacto (teléfono y correo electrónico) en la SEDE ELECTRÓNICA 

DE LA SEGURIDAD SOCIAL y, en caso de que varíen, actualizarlos. Se ha indicado desde la Tesorería General 

de la Seguridad Social que, cuando envíen una notificación a la SEDE ELECTRÓNICA, enviarán al correo 

electrónico que se haya comunicado un aviso del envío de cada notificación que la Seguridad Social ponga 

a disposición en la Sede Electrónica. Para ello es necesario seguir los siguientes pasos: 

En la pantalla de inicio de la SEDE ELECTRÓNICA https://sede.seg-social.gob.es, en la parte superior, 

debemos pinchar en la pestaña de “Empresarios y Profesionales” tal como se indica en la siguiente 

imagen: 

 

Una vez hecho esto, accedemos a los “Servicios con Certificado Digital”: 

 

https://sede.seg-social.gob.es/


 

 

Dentro de los varios servicios que se ofrecen hay que pinchar en “Comunicación del teléfono y correo 

electrónico del empresario”, como vemos a continuación: 

 

En la nueva ventana que aparece, pinchamos en “Acceso al servicio” (nos pedirá en ese momento el 

certificado digital que debemos tener instalado en el navegador): 

 



 

 

A continuación se abre una ventana en la que tendremos que darle a confirmar: 

 

Y por último, se accede a una nueva pantalla donde introduciremos nuestros datos de contacto, tanto del 

teléfono de contacto como el correo electrónico y le daremos a continuar para finalizar la operación tal 

como se muestra a continuación: 

 


